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Beherrschung des Audits von Qualitaitsmanagementsystemen (QMS) auf der
Grundlage von ISO 9001

Warum sollten Sie diesen Training besuchen?

Der Schulungskurs PECB I1SO 9001 Lead Auditor befahigt Sie, die notwendigen Kompetenzen zu entwickeln, um Audits von
Qualitatsmanagementsystemen (QMS) unter Anwendung allgemein anerkannte Auditprinzipien, -verfahren und -techniken
durchfiihren zu konnen. In diesem Schulungskurs werden die Anforderungen der ISO/IEC 17021-1, die Empfehlungen der ISO
19011 und andere bewahrte Praktiken der Auditierung zusammengefasst und in eine umfassende Methodik integriert, die Sie
beféhigt, Audits zur Bewertung der Konformit&t mit ISO 9001 erfolgreich zu planen, durchzufiihren und abzuschlieRen.

Neben einer theoretischen Grundlage bietet die Schulung auch Beispiele, Ubungen und Quizfragen, die Ihnen helfen, die
wichtigsten Aspekte von Konformitatsbewertungsaudits zu tiben: Interpretation der ISO 9001-Anforderungen im Rahmen eines
Audits, Grundsétze der Auditierung, Anwendung von Auditmethoden, Ansétze zur Sammlung und Uberpriifung von Nachweisen,
Leitung eines Auditteams, Erstellung von Berichten zu Nichtkonformitaten und Vorbereitung des abschlieRenden Auditberichts.

Nach erfolgreicher Teilnahme am Schulungskurs findet eine Priifung statt. Nach bestandener Priifung konnen Sie den
Berechtigungsnachweis ,PECB Certified 1SO 9001 Lead Auditor” beantragen. Ein UKAS akkreditiertes und international
anerkanntes ,PECB ISO 9001 Lead Auditor“-Zertifikat ist eine Validierung Ihrer beruflichen Fahigkeiten und ein Nachweis adfiir,
dass Sie Uiber das Wissen und die Fertigkeiten verfiigen, ein auf ISO 9001 basierendes QMS zu auditieren.
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Warum ist dieses Training wilnschenswerter als andere?

Dieser Kurs ist das Ergebnis harter Arbeit und Forschung der PECB und ihres Netzwerks von Ausbildern und Experten fur
Qualitatsmanagement. Der Kurs ist studierendenzentriert, was bedeutet, dass alles, von den Folien (iber die Ubungen bis hin zu
den Quizfragen, mit Blick auf die Lernenden entwickelt wurde.

Da die PECB ein international anerkannter Trainingsentwickler, Priifer und Aussteller von Berufszertifikaten ist, wird lhnen der
ISO 9001 Lead Auditor viele Tiren in Ihrer beruflichen Laufbahn 6ffnen.

Wer sollte teilnehmen?

Der Schulungskurs zum ISO 9001 Lead Auditor richtet sich an:
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Auditorinnen und Auditoren, die QMS-Audits im Namen von Zertifizierungsstellen durchfiihren und leiten mdchten
Fachkrafte, die die AMS2-Methodik von PECB fiir die Durchfiihrung von Audits Gibernehmen mochten

Personen, die fiir die Aufrechterhaltung der Konformit&dt mit den Anforderungen der ISO 9001 verantwortlich sind
Fachexperten, die sich auf ein QMS-Audit vorbereiten mochten

Fachkrafte, die sich in Richtung Konformitatsbewertung fortbilden méchten
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Kursplan

Dauer: 5 Tage

Tag 1 | Einfiihrung in das Qualitaitsmanagementsystem (QMS) und ISO 9001

» Ziele und Aufbau des Schulungskurses

» Uberblick ISO, Managementsysteme und die
Normenfamilie ISO 9000

» Zertifizierungsprozess

>

>

Grundlegende Konzepte und Prinzipien des
Qualitatsmanagements

Anforderungen der ISO 9001 an ein QMS - Abschnitte
4bis 10

Tag 2 | Auditprinzipien und die Vorbereitung und Einleitung eines Audits

» Grundlegende Konzepte und Prinzipien der
Auditierung

» Auswirkungen von Trends und Technologie in der
Auditierung

» Faktengestiitzte Auditierung

Tag 3 | Vor-Ort Audittatigkeiten
» Vorbereitung auf das Audit Stufe 2
> Audit Stufe 2
» Kommunikation wahrend des Audits

Tag 4 | AbschlieRen des Audits

» Erarbeiten von Auditfeststellungen und Berichten
zu Nichtkonformitaten

> Uberpriifung der Auditdokumentation und -qualitat
» AbschlieRen des Audits
> Bewertung der MalRnahmenpléane durch den Auditor

Tag 5 | Zertifizierungspriifung

>
>
>

A\ 4

A\ 4

Risikobasierte Auditierung
Einleitung des Auditprozesses
Audit Stufe 1

Auditverfahren
Erstellung von Audittestplanen

Nach dem Erstaudit
Steuern eines internen Auditprogramms
Abschluss des Schulungskurses
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Lernziele

Am Ende dieses Schulungskurses konnen die Teilnehmenden:

» Die grundlegenden Konzepte und Prinzipien eines Qualitdtsmanagementsystems (QMS) auf Grundlage der 1ISO 9001
erldutern

> Die Anforderungen der ISO 9001 an ein QMS aus der Sicht eines Auditors interpretieren

» Die Konformitat gegeniiber den Anforderungen der ISO 9001 gemaR den grundlegenden Konzepten und Prinzipien der
Auditierung evaluieren

» Ein Konformitatsaudit nach 1ISO 9001 im Einklang mit den Anforderungen der ISO/IEC 17021-1, den Leitlinien der ISO
19011 und weiteren besten Praktiken der Auditierung planen, durchfiihren und abschlieBen

» Ein ISO 9001-Auditprogramm zu leiten

Priifung Dauer: 3 Stunden

Die PECB-Priifung zum zertifizierten 1SO 9001 Lead Auditor entspricht vollstandig den Anforderungen des Priifungs- und
Zertifizierungsprogramms (ECP) der PECB. Sie deckt die folgenden Kompetenzbereiche ab:

Bereich 1 | Grundlegende Prinzipien und Konzepte eines Qualititsmanagementsystems
Bereich 2 | Anforderungen an das Qualitaitsmanagementsystem (QMS)

Bereich 3 | Grundlegende Konzepte und Prinzipien der Auditierung

Bereich 4 | Vorbereitung eines ISO 9001-Audits

Bereich 5 | Durchfiihrung eines ISO 9001-Audits

Bereich 6 | Abschluss eines ISO 9001-Audits

Bereich 7 | Steuern eines Auditprogramms nach ISO 9001

Spezifische Informationen Uber die Priifungsart, die verfligbaren Sprachen und andere Details finden Sie in der Liste der PECB-
Priifungen und in den Priifungsregeln und -richtlinien.
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Zertifizierung

Nach erfolgreichem Abschluss der Priifung kdnnen Sie einen der in der nachstehenden Tabelle aufgefiihrten
Berechtigungsnachweise beantragen. Sie erhalten ein Zertifikat, wenn Sie alle Anforderungen fiir den ausgewahlten
Berechtigungsnachweis erfiillt haben.

Weitere Informationen zu den ISO 9001-Zertifizierungen und dem PECB-Zertifizierungsverfahren finden Sie in den
Zertifizierungsregeln und -richtlinien.

Qualifikation

Priifung

Berufserfahrung

Erfahrung mit

MS- Audits/

Andere
Anforderungen

Bewertungen

PECB Certified PECB Certified ISO Keine Keine Unterzeichnung des
1ISO 9001 Provisional 9001 Lead Auditor, PECB- Ethikkodex
Auditor Priifung oder
gleichwertig
PECB Certified PECB Certified ISO Zwei Jahre, davon Mindestens Unterzeichnung des
1ISO 9001 Auditor 9001 Lead Auditor, ein Jahr im Bereich 200 Stunden PECB- Ethikkodex
Priifung oder Qualitdatsmanagement | Auditaktivitaten
gleichwertig
PECB Certified PECB Certified ISO Fiinf Jahre, davon Mindestens Unterzeichnung des
ISO 9001 Lead Auditor | 9001 Lead Auditor, zwei Jahre im Bereich | 300 Stunden PECB- Ethikkodex
Priifung oder Qualitatsmanagement | Auditaktivitaten
gleichwertig
PECB Certified PECB Certified 1ISO Zehn Jahre, Mindestens Unterzeichnung des
ISO 9001 Senior 9001 Lead Auditor, davon sieben 1.000 Stunden PECB- Ethikkodex
Lead Auditor Priifung oder Jahre im Bereich Auditaktivitaten

gleichwertig

Qualitatsmanagement

Hinweis: PECB-zertifizierte Personen, die die Qualifikationen "Lead Implementer" und "Lead Auditor" besitzen, sind fiir die

jeweilige PECB-Master-Qualifikation qualifiziert, da sie vier zusatzliche Foundation-Priifungen zu diesem Schema abgelegt haben.

Detaillierte Informationen zu den Foundation-Priifungen und den Anforderungen fiir die Master-Zertifizierung finden hier.

Allgemeine Informationen

> Die Zertifizierungsgebihren sind im Priifungspreis enthalten.
» Die PECB stellt Schulungsmaterial mit tiber 450 Seiten an Informationen und praktischen Beispielen zur Verfiigung.

» Eine Bescheinigung lber den Abschluss des Schulungskurses im Wert von 31 CPD-Punkten (Continuing Professional
Development) wird allen Kandidaten ausgestellt, die an der Schulung teilgenommen haben.

» Bei Nichtbestehen der Priifung konnen Sie die Priifung innerhalb von 12 Monaten kostenlos wiederholen.

Sind Sie interessiert, mehr zu erfahren? Starten Sie jetzt und kontaktieren Sie uns unter marketing@pecb.com oder besuchen Sie www.pecb.com. I
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