
Domine la implementación y gestión de los Servicios de Recuperación ante Desastres

¿Por qué debería asistir?
Los eventos desastrosos, que pueden ser causados por peligros naturales, humanos o tecnológicos, afectan significativamente 
la capacidad de una organización para alcanzar sus objetivos. Además, las operaciones de muchas organizaciones se ven 
amenazadas debido a un desastre después de que no pueden responder o recuperarse del desastre adecuadamente. Es por 
eso que las organizaciones deben centrarse en desarrollar capacidades para prevenir, anticipar, gestionar y recuperarse de los 
desastres de manera efectiva a través de planes de recuperación de desastres (DRP, siglas en inglés) bien planificados y probados.

El curso de capacitación de Gerente Líder en Recuperación ante Desastres Certificado por PECB proporciona un enfoque para 
gestionar un proyecto de planificación de recuperación ante desastres y desarrollar e implementar un plan de recuperación 
ante desastres de tecnología de la información y las comunicaciones (TIC). Prepara a los participantes con los conocimientos 
y habilidades necesarios para analizar el plan de respuesta a incidentes, el plan de emergencia y el plan de gestión de crisis, 
y realizar pruebas de recuperación de desastres y mediciones de desempeño. Al asistir a este curso de capacitación, se le 
presentarán las mejores prácticas de recuperación ante desastres y aprenderá a realizar una evaluación del riesgo y un análisis 
de impacto en el negocio (BIA, siglas en inglés) para la recuperación ante desastres.

Después de asistir al curso, usted es elegible para presentar el examen. Después de aprobar el examen, usted puede solicitar la 
credencial de “Gerente Líder en Recuperación ante Desastres Certificado por PECB”. Esta credencial demostrará sus conocimientos 
y capacidades profesionales para apoyar y liderar a los equipos de recuperación ante desastres en la implementación de 
estrategias de recuperación ante desastres basadas en las mejores prácticas. 

Certificado de Gerente Líder de 
Recuperación ante Desastres
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¿Quién debería participar?

Este curso de capacitación está destinado a:
	h Los profesionales o consultores que buscan aprender a implementar proyectos de planificación de recuperación ante 

desastres, realizar evaluaciones de riesgos y análisis de impacto en el negocio, así como llevar a cabo pruebas de 
recuperación ante desastres y mediciones de desempeño  

	h Los gerentes encargados de establecer un plan de recuperación ante desastres en una organización
	h Las personas responsables de mantener la infraestructura de TI en una organización
	h Los miembros de un equipo de recuperación ante desastres

Programa del curso Duración: 5 días

Day 1 Introducción a la planificación de la recuperación ante desastres y a la evaluación del riesgo

	h Objetivos y estructura del curso 
	h Conceptos fundamentales de la recuperación ante 

desastres
	h Inicio del proyecto de planificación de recuperación 

ante desastres

	h Planificación de recuperación ante desastres
	h Evaluación del riesgo

Day 2 Análisis de impacto en el negocio y desarrollo del plan de recuperación ante desastres (DRP)
	h Análisis de impacto en el negocio
	h Desarrollo de la estrategia de mitigación de riesgos 

	h Desarrollo del DRP
	h Subpartes del DRP

Day 3 Subpartes del DRP, sitios de recuperación y activación del plan de recuperación  
ante desastres

	h Subpartes del DRP (continuación)
	h Protección física de las instalaciones
	h Servicios externalizados

	h Sitios de recuperación
	h Activación del plan de recuperación ante desastres

Day 4 Pruebas de recuperación ante desastres, medición del desempeño y mejora continua
	h Competencia, capacitación y concienciación
	h Pruebas de recuperación ante desastres 
	h Medición del desempeño 

	h Auditoría interna
	h Mejora continua 
	h Cierre de la capacitación 

Day 5 Examen de certificación
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Objetivos de aprendizaje
Al final de este curso de capacitación, los participantes podrán:

	h Explicar los conceptos fundamentales de la recuperación ante desastres y sus niveles
	h Iniciar la planificación de la recuperación ante desastres basada en las mejores prácticas 
	h Realizar una evaluación del riesgo y un análisis de impacto en el negocio y diseñar estrategias de mitigación
	h Desarrollar un plan de recuperación ante desastres y analizar el plan de respuesta ante incidentes, el plan de emergencia 

y el plan de gestión de crisis
	h Realizar pruebas de recuperación ante desastres y mediciones de desempeño

Examen Duración: 3 hora

El examen de “Gerente Líder en Recuperación ante Desastres Certificado por PECB” cumple con los requisitos del Programa de 
Examen y Certificación de PECB (ECP, siglas en inglés). El examen cubre los siguientes dominios de competencia:

Dominio 1 Conceptos fundamentales de la recuperación ante desastres

Dominio 2 Planificación de la recuperación ante desastres

Dominio 3 Desarrollo y activación del plan de recuperación ante desastres

Dominio 4 Selección del sitio de recuperación ante desastres y desarrollo de competencias

Dominio 5 Mantenimiento y pruebas de recuperación ante desastres

Para obtener información específica sobre el tipo de examen, los idiomas disponibles y otros detalles, por favor consulte la 
Lista de Exámenes de PECB y las Reglas y Políticas de Examen.

https://help.pecb.com/index.php/list-of-pecb-exams/
https://pecb.com/en/examination-rules-and-policies


Para más información, por favor póngase en contacto con nosotros en marketing@pecb.com, o visite www.pecb.com.

Certificación
Después de aprobar el examen, los participantes pueden solicitar una de las credenciales que se muestran a continuación. 
Los participantes recibirán un certificado una vez que cumplan con todos los requisitos de la credencial seleccionada.

Credencial 
profesional Examen Experiencia 

profesional

Experiencia en 
proyectos de 
recuperación  
ante desastres

Otros requisitos

Gerente Provisional 
de Recuperación ante 
Desastres Certificado 
por PECB

Gerente Líder de 
Recuperación ante 
Desastres

Ninguna Ninguna Firmar el Código de 
Ética de PECB

Gerente Certificado 
en Recuperación ante 
Desastres de PECB

2 años: 1 en gestión 
de recuperación ante 
desastres de TIC

Un total de 200 horas Firmar el Código de 
Ética de PECB

Gerente Líder en 
Recuperación ante 
Desastres Certificado 
por PECB

5 años: 2 en gestión 
de recuperación ante 
desastres de TIC

Un total de 300 horas Firmar el Código de 
Ética de PECB

Gerente Líder Senior 
Certificado en 
Recuperación ante 
Desastres de PECB

10 años: 7 en gestión 
de recuperación ante 
desastres de TIC

Un total de 1,000 horas Firmar el Código de 
Ética de PECB

Para obtener más información acerca de las certificaciones en recuperación ante desastres y del proceso de certificación de 
PECB, consulte las Reglas y políticas de certificación.

Información general
	h Las cuotas de certificación y de examen están incluidas en el precio del curso de capacitación.
	h Se entregará a los participantes un material de capacitación que contiene más de 450 páginas de información y ejemplos 

prácticos.
	h Los participantes que hayan asistido al curso de capacitación recibirán una Atestación de Finalización del Curso con un valor de 

31 créditos DPC (Desarrollo Profesional Continuo).
	h Si los candidatos no aprueban el examen la primera vez, son elegibles para volver a tomarlo de forma gratuita dentro de un 

período de 12 meses después del intento inicial. 
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