
PECB-Verzeichnis der Drittanbieter-Auftragsverarbeiter  
Version 1.0; Letzte Aktualisierung: 20. Juli 2026  

Auftragsverarb
eiter / Anbieter 

Dienstleistu
ngsart 

Zweck Verarbeitete 
personenbezoge

ne Daten 

Rechtsgrun
dlage 

Standort 
des 

Auftragsve
rarbeiters 

Schutzmaßnah
men bei der 

Datenübermittl
ung 

Aufbewahrungsfr
ist 

Amazon Web 
Services (AWS) 

Cloud-
Infrastruktur & 
Hosting 

Hosting von 
Websites, 
Speicherung von 
Daten, Speicherung 
von 
Prüfungsanwendung
en (S3-Buckets) 

Kontodaten, 
Prüfungsunterlagen, 
technische Daten, 
Zertifizierungsdaten 

Vertragliche 
Erforderlichkeit 

Vereinigte 
Staaten  

EU-US 
Datenschutzrahm
en AES-256-
Verschlüsselung 

Verschiedene 
Aufbewahrungsfriste
n gemäß 
Aufbewahrungsrichtl
inie 
Auf Anfrage 
gelöscht  

Microsoft 365 
(Outlook) 

E-Mail, 
Zusammenarb
eit und 
Datensicherun
g 

E-Mail-
Kommunikation, 
Cloud-
Datensicherung, 
interne 
Zusammenarbeit 

E-Mail-Adressen, 
Chat-Inhalte, 
Support-Tickets, 
Besprechungsdaten 

Vertragliche 
Erforderlichkeit 
/ Berechtigte 
Interessen 

Vereinigte 
Staaten  
& weltweit 

Verschlüsselung 
im Ruhezustand 
und bei der 
Übertragung 
(TLS/SSL, AES, 
IPSec) 

Verschiedene 
Aufbewahrungsfriste
n gemäß 
Aufbewahrungsrichtl
inie 
Auf Anfrage 
gelöscht  

HubSpot 
 

CRM Kundensupport  Name, E-Mail-
Adresse, Chat-
Inhalte, Support-
Tickets 

Vertragliche 
Erforderlichkeit 
/ Einwilligung 

Vereinigte 
Staaten 

EU-US-
Datenschutzrahm
en, 
Standardvertragsk
lauseln (SCC) 

Support-Tickets: 3 
Jahre 
Auf Anfrage 
gelöscht  

Partnermanag
ement 

Partnermanagement 
und -support 

Name, E-Mail-
Adresse, 
Unternehmensanga
ben, Chat-Inhalte, 
Support-Tickets 

Vertragliche 
Erforderlichkeit 
/ Einwilligung 

Vereinigte 
Staaten 

EU-US-
Datenschutzrahm
en, 
Standardvertragsk
lauseln (SCC) 

Aktive Partner: 
unbefristet  
Nicht aktive Partner: 
3–5 Jahre  
Auf Anfrage 
gelöscht  

Finanzinstitute  
 

Zahlungsabwic
klung 

Abwicklung von 
Überweisungen  

Name, Nachname, 
Bankkontonummer, 
Rechnung  

Vertragliche 
Erforderlichkeit 

Kanada 
Vereinigte 
Staaten, 
Singapur 
Belgien  

EU-US-
Datenschutzrahm
en, 
Standardvertragsk
lauseln (SCC) 
Sonstige 

Aktives Konto: 
unbefristet  
Rechnungen: 7 
Jahre  

Stripe Zahlungsabwic
klung 

Abwicklung von 
Online-Zahlungen 

Zahlungs-
/Abrechnungsinform
ationen (werden 

Vertragliche 
Erforderlichkeit 

Vereinigte 
Staaten 

EU-US-
Datenschutzrahm
en   

Aktives Konto: 
unbefristet  



Auftragsverarb
eiter / Anbieter 

Dienstleistu
ngsart 

Zweck Verarbeitete 
personenbezoge

ne Daten 

Rechtsgrun
dlage 

Standort 
des 

Auftragsve
rarbeiters 

Schutzmaßnah
men bei der 

Datenübermittl
ung 

Aufbewahrungsfr
ist 

nicht von PECB 
gespeichert) 

QuickBooks Buchhaltung  Abrechnung  Rechnung Vertragliche 
Erforderlichkeit  
Gesetzliche 
Verpflichtung 

Vereinigte 
Staaten 

EU-US-
Datenschutzrahm
en   

Rechnungen: 7 
Jahre 

Credly Digitale 
Zertifikate und 
Abzeichen 

Ausstellung und 
Authentifizierung 
digitaler Abzeichen 
für Zertifizierungen 

Name, E-Mail-
Adresse, Angaben 
zum 
Zertifizierungsprogr
amm 

Einwilligung  Vereinigte 
Staaten 

EU-
Angemessenheits
beschluss 
Standardvertragsk
lauseln (SCC) 

Aufbewahrung, 
solange das 
Zertifikat gültig ist 

ComplyAdvantag
e 

Sanktionsprüfu
ng und -
überwachung 

Abgleich von 
Nutzern mit 
internationalen 
Wirtschaftssanktions
listen 

Name, Geburtsjahr, 
Land 

Gesetzliche 
Verpflichtung 
Einwilligung 

Vereinigtes 
Königreich / 
weltweit 

EU-US-
Datenschutzrahm
en 
Standardvertragsk
lauseln (SCC) 

Aktives Konto: 
unbefristet  
 

GoToWebinar Webinare und 
virtuelle 
Veranstaltunge
n 

Durchführung von 
Webinaren und 
Veranstaltungen 

Vollständiger Name, 
E-Mail-Adresse, 
Wohnsitz (für die 
Teilnahme) 

Vertragliche 
Erforderlichkeit 
Einwilligung 

Vereinigte 
Staaten 

EU-US-
Datenschutzrahm
en 

Bis zu 3 Jahre 
aufbewahrt, 
anschließend 
archiviert 

Zapier Inc. Workflow-
Automatisierun
g 

Automatisierung der 
Anmeldung von 
Webinarteilnehmern 
und der E-Mail-
Einstellungen 

Für die 
Automatisierung 
erforderliche 
personenbezogene 
Daten (z. B. Name, 
E-Mail-Adresse) 

Vertragliche 
Erforderlichkeit 

Vereinigte 
Staaten 

EU-US-
Datenschutzrahm
en 

Unbefristet 
Auf Anfrage 
gelöscht  

Brevo E-Mail-
Versand 

Versand von 
Marketing- und 
Transaktions-E-
Mails 

E-Mail-Adressen, 
Marketingpräferenz
en 

Einwilligung Frankreich / 
Europäische 
Union 

Nicht zutreffend 
(im EWR 
ansässig) 

Unbefristet 
Auf Anfrage 
gelöscht  

Amazon SES E-Mail-
Versand 

Versand von 
Transaktions- und 
Marketing-E-Mails 

E-Mail-Adressen Vertragliche 
Erforderlichkeit  
Einwilligung 

Vereinigte 
Staaten 

EU-US-
Datenschutzrahm
en 

Unbefristet 
Auf Anfrage 
gelöscht  

Atlassian Jira Ticketing und 
Projektmanage
ment 

Nachverfolgung von 
Supportanfragen 
und internen 
Projekten 

Personenbezogene 
Angaben in Tickets 
(Name, E-Mail-
Adresse, 
kontobezogene 
Informationen) 

Vertragliche 
Erforderlichkeit 

Vereinigte 
Staaten / 
weltweit 

Standardvertragsk
lauseln (SCC) 

Unbefristet 
Auf Anfrage 
gelöscht  



Auftragsverarb
eiter / Anbieter 

Dienstleistu
ngsart 

Zweck Verarbeitete 
personenbezoge

ne Daten 

Rechtsgrun
dlage 

Standort 
des 

Auftragsve
rarbeiters 

Schutzmaßnah
men bei der 

Datenübermittl
ung 

Aufbewahrungsfr
ist 

Global Screening  Hintergrundüb
erprüfung 

Überprüfung des 
strafrechtlichen 
Hintergrunds  

Strafregisterauszüg
e (mit Einwilligung 
des Bewerbers) 

Einwilligung  
Berechtigte 
Interessen 

Vereinigte 
Staaten / 
weltweit 

EU-US-
Datenschutzrahm
en 
Standardvertragsk
lauseln 
Sonstige 

Aktives Konto: 
unbefristet  
Auf Anfrage 
gelöscht  
 

ZOHO People Rekrutierungs- 
und 
Einstellungspr
ozesse 

Rekrutierung und 
Einstellung von 
PECB-Mitarbeitern 
 

Name, Nachname, 
Lebenslauf, 
Kontaktdaten, 
Ausbildung, 
Berufserfahrung, 
Notizen zu 
Vorstellungsgesprä
chen 

Berechtigte 
Interessen 
Vorvertraglich 
Einwilligung 
Rechtliche 
Anforderungen 

Vereinigte 
Staaten / 
weltweit 

EU-US-
Datenschutzrahm
en 
Standardvertragsk
lauseln 
Sonstige 

Bis zu 3 Jahre 
aufbewahrt 
Auf Anfrage 
gelöscht 
 
 

Lockstep Collect Forderungsein
zug und 
Buchhaltung 

Automatisierte 
Benachrichtigungen 
zu überfälligen 
Rechnungen 

Kontaktdaten von 
Kunden 
(Schulungsteilnehm
er), 
Rechnungsinformati
onen 

Vertragliche 
Erforderlichkeit  
Berechtigte 
Interessen 

Vereinigte 
Staaten / 
weltweit 

EU-US-
Datenschutzrahm
en 
Standardvertragsk
lauseln (SCC) 

Aktives Konto: 
unbefristet  
Auf Anfrage 
gelöscht  
 

Post-
/Versandunterne
hmen 

Lieferung 
physischer 
Prüfungsmateri
alien 

Versand von 
papierbasierten 
Prüfungsmaterialien 
an das PECB-Büro 

Empfängeradresse 
und 
Sendungsverfolgun
gsinformationen (für 
papierbasierte 
Prüfungen) 

Vertragliche 
Erforderlichkeit 

Verschieden
e (weltweit) 

Begrenzte 
personenbezogen
e Daten; nur 
Sendungsverfolgu
ng 

Bis zur Bestätigung 
der Zustellung 

Soziale Medien  
wie LinkedIn, 
Facebook, 
Instagram, X, 
YouTube,  

Kunden- und 
Partnermanag
ement sowie 
Support 

Kunden- und 
Partnermanagement 
sowie Marketing 

Name, Kontodaten, 
Chat-Inhalte, Foto, 
Video, Artikel usw.  

Einwilligung Verschieden
e (weltweit) 

EU-US-
Datenschutzrahm
en 
Standardvertragsk
lauseln 
Sonstige 

Verschiedene 
Aufbewahrungsfriste
n gemäß 
Aufbewahrungsrichtl
inie 

 

Hinweis: Die Informationspflicht basiert auf den Artikeln 13 und 14 der DSGVO. Diese Tabelle führt nur externe Drittanbieter von 
Dienstleistungen (Auftragsverarbeiter) auf, die von PECB beauftragt werden. Die direkt von PECB (als Verantwortlicher) über eigene 
Systeme durchgeführte Verarbeitung – wie beispielsweise die Anwendung „PECB Exams“, die Plattform „myPECB“, „PECB Connect“ 



und interne Speicher (einschließlich des PECB-Büros für Prüfungsunterlagen in Papierform) – wird in der allgemeinen 
Datenschutzerklärung von PECB beschrieben. 


